TRAITEMENT DES OBJECTIONS

1."Je trouve ca un peu cher pour une simple décoration."

Réponse : Je comprends que 30€ puisse paraitre un investissement mais ce kit est concu pour
maximiser l'impact visuel de votre vitrine pendant une période clé de U'année. Il inclut non seulement
des éléments de décoration (guirlande, affiche), mais aussi des produits durables comme les
paillettes biodégradables. Une belle vitrine attire Uceil, surtout a Noél, et cela peut avoir un réel
impact sur le trafic de votre boutique. En plus, le kit 2 réservé aux adhérents inclut une tombola avec
300<€ de chéques cadeaux a gagner et une visibilité en ligne, un avantage non négligeable pour

attirer de nouveaux clients.

2. "Je n’ai pas le temps de décorer ma vitrine."
Réponse : Pas de souci ! Le kit est trés simple a installer et ne demande que quelques minutes de
votre temps. Tout est pensé pour étre pratique et rapide.

3. "Je n'ai pas vraiment besoin de ca, ma boutique attire déja des clients."

Réponse : Avec la période de Noél, c’est loccasion d'aller encore plus loin. Méme les clients fideles
seront ravis de découvrir votre boutique dans une ambiance encore plus festive et magique. De plus,
participer a Ueffort collectif des commergants en décorant votre vitrine contribue a embellir
Pont-Aven et a créer une atmosphére agréable pour tous les visiteurs

4. "Je n'aime pas l'idée de payer pour la décoration."

Réponse : C'est une réaction compréhensible, surtout en période ol les dépenses sont surveillées.
Cependant, voyez cela comme un investissement pour votre boutique. Une vitrine bien décorée attire
plus de regards et peut générer un retour direct en termes de ventes, surtout pendant les fétes de fin
d'année ou les clients ont souvent plus tendance a dépenser

5. "Je crains que ce ne soit pas écologique."

Réponse : Nous avons justement pris en compte Uaspect écologique en incluant dans nos kits des
paillettes biodégradables en forme de flocons. Ces paillettes permettent de créer une belle
atmosphére festive tout en respectant U'environnement. De plus, les guirlandes LED sont également
économes en énergie et durables. Nous avons fait le choix d’une décoration festive mais

responsable.

6. "Je crains que ca ne corresponde pas a l'image de ma boutique."

Réponse : Nos kits sont congus de maniéere a étre assez neutres tout en apportant une touche festive.
le kit s'adapte a tous les types de boutiques et crée une ambiance accueillante et chaleureuse, sans
pour autant enlever l'image que vous souhaitez projeter. Le kit est la pour sublimer 'ambiance, non
la transformer totalement

7. "Je ne suis pas adhérent, donc le kit 2 ne m’intéresse pas."

Réponse : Le kit 1 est justement concu pour les non-adhérents et contient tout ce qu'il faut pour
décorer votre vitrine a prix accessible. Si vous souhaitez toutefois bénéficier des avantages
supplémentaires du kit 2, comme la tombola et la visibilité en ligne, vous pouvez envisager d'adhérer
aux Vitrines de Pont-Aven pour profiter de ces offres exclusives.



ARGUMENTAIRE

Bonjour, je me permets de vous rendre visite aujourd’hui en tant que représentante et stagiaire des
Vitrines de Pont-Aven. Comme vous le savez, les fétes de fin d’année approchent et c'est pourquoi
nous avons mis en place une initiative pour embellir nos vitrines avec un kit de décoration de Noél,

qui va permettre de dynamiser attractivité de notre ville.

Nous vous proposons un kit de décoration de Noél complet pour seulement 30 €. Ce kit contient
(montrer la feuille)Cela permet d'uniformiser les vitrines tout en respectant Uidentité de chaque

commerce.

- Est-ce que vous avez déja réfléchi a la décoration de votre vitrine pour Noél cette année ?
- Etes-vous intéressé par une solution simple et abordable qui met en avant des valeurs
écologiques, tout en participant a une démarche collective de mise en lumiére de Pont-Aven

pendant les fétes ?
Ce kit présente plusieurs avantages :

1. Simplicité et Uefficacité : facile a installer et & un prix trés accessible
Unité et attractivité : en décorant nos vitrines de maniére cohérente, nous créons une
ambiance festive commune qui attire plus de visiteurs dans nos commerces

3. Engagement écologique : en choisissant des décorations biodégradables, vous montrez a
vos clients que vous étes soucieux de l'environnement, un point de plus en plus valorisé par

les consommateurs

En investissement dans ce kit, vous vous offrez la possibilité de mettre en lumiere votre boutique
tout en participant a 'effort collectif de décoration de Pont-Aven. Cela contribuera a renforcer
l'attractivité de la ville et a favoriser la venue des clients. Vous pouvez commandez dés maintenant

avant le 16 octobre et préparez votre vitrine pour des fétes réussies



